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Direccion de Planificacion Institucional
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CORTE SUPREMA DE JUSTICIA




' LA SECRETARIA GENERAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, CERTIFICA: el
acuerdo de Presidencia de la Corte Suprema de Justicia No. 184, el cual literalmente, DICE:

No. 184 PRESIDENCIA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA: San Salvador,
veintidos de abril de dos mil veinticineo.

CONSIDERANDO:;

1.Que de conformidad al articulo 25 de la Ley Orginica Judicial, el gobierno y el
régimen interior de la Corte Suprema de Justicia estd a cargo de su Presidente, quien
deberd velar por que se cumplan a este respecto fns disposiciones de las leyes y
reglamentos,

11.Que el Reglamento de las Normas Téenicas Especificas del Organo Judicial, en el
articulo 24, segundo inciso, estipula que ¢l Plan Anual Operativo y sus enmiendas,
deberdn ser aprobado por el Titular.

111.Que la Direccién de Planificacidn Institucional informd que ha culminado ¢l proceso
de ingreso de informacion a la base de datos, articulando la plancacién operativa con
los objetivos y lineas estratégicas institucionales.

POR TANTO: En uso de sus facultades Jegales, esta Presidencia,

ACUERDA: Aprobar el Plan Anual Operativo del Organo Judicial 2025, alineado al
direccionamiento estratégico institucional.

COMUNIQUESE.

H. A M ceseeeee PRONUNCIADO POR EL SENOR MAGISTRADO PRESIDENTE QUE LO SUSCRIBE JULIA
DEL CID RUBRICADAS. Es conforme con su original que se confrontd, y para ser remilida a la Direccion de
Planificacion Institucional de la Cone Suprema de Justicia, se extiende la presente a los veinticinco dias del mes de
abril del afio dos mil veinticinco,
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No. 184 PRESIDENCIA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA: San Salvador,
veintidos de abril de dos mil veinticinco.

CONSIDERANDO:

1.Que de conformidiad al articulo 25 de la Ley Orgdnica Judicial, el gobiemo y cl
régimen interior de la Corte Suprema de Justicia ¢s1d a cargo de su Presidente, quien

deberd velar por que se cumplan a este respecto las disposiciones de las leyes y
reglamentos,

I1.Que el Reglamento de las Normas Téenicas Especificas del Organo Judicial, en el
articulo 24, segundo inciso. estipula que ¢l Plan Anual Operativo y sus enmiendas,
deberan ser aprobado por el Titular,

111.Que la Direccion de Planificacion Institucional informé que ha culminado el proceso

de ingreso de informacion a la base de datos, articulando la planeacion operativa con
los objetivos y lineas estratégicas institucionales.

POR TANTO: En uso de sus facultades legales, esta Presidencia,

ACUERDA: Aprobar ¢l Plan Anual Operativo del Organo Judicial 2025, alincado al
direccionamiento estratégico institucional.

COMUNIQUESE.

PRONUNCIADO POR EL SERIOR MAGISTRADO PRESIDENTE QUE LO SUSCRIBE.
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PRESENTACION

Con el propésito imprimir una cultura de planeacién y medicién en el Organo Judicial, que
se constituya en la linea base para el mejoramiento en la prestacién de servicios de
administracion de justicia, juridicos, administrativos y periciales, asi como dando
cumplimiento a lo dispuesto en el art. 25 del Reglamento de Normas Técnicas de Control
Interno Especificas, se ha elaborado el presente entregable, que consolida el Plan Anual
Operativo (PAO) de este Organo de Estado, correspondiente al afio 2025, con la debida
articulacién al Plan Estratégico Institucional vigente.

Es importante destacar que el plan en mencidn fue elaborado y consolidado mediante un
proceso participativo de todos los actores clave de la institucion, siendo éstos: Corte Plena,
Presidencia, Salas de Corte Suprema de Justicia, sedes judiciales de la Republica, Gerencia
General de Asuntos Juridicos, Gerencia General de Administracién y Finanzas, unidades
pertenecientes al Area de Asistencia y Asesoria e Instituto de Medicina Legal “Dr. Roberto
Masferrer”.

En ese orden, la Direccion de Planificacion Institucional, atendiendo sus competencias, es
la encargada de brindar asesoria y asistencia técnica a cada unidad organizativa o sede
judicial, asi como de monitorear el cumplimiento de lo estipulado en el PAO. Sobre esa
base, y contando con las sinergias de todos los involucrados en este esfuerzo, se dara
seguimiento a la ejecucién de las metas planificadas, en aras de potenciar la modernizacién
y el desarrollo institucional del Organo Judicial.



I. MARCO DE REFERENCIA

A. PENSAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

El pensamiento estratégico institucional esta constituido por la visién, misién, valores y
lema del Organo Judicial, constituyéndose en el marco filoséfico de actuacion para el
Organo Judicial, lo que permite a cada unidad organizativa orientar acertadamente sus
objetivos y metas para contribuir de manera efectiva a encaminar los esfuerzos
institucionales con direccionamiento estratégico.

VISION

“"Garantizar el acceso a la justicia en beneficio de la sociedad salvadorena”.

MISION

“Proveer el acceso a la justicia con independencia, imparcialidad, efectividad y
calidez para preservar el Estado Constitucional de Derecho en El Salvador”.

VALORES

ETICA: actuamos con transparencia, honestidad, integridad, probidad y profesionalismo
en todo lo que hacemos, con el criterio mas objetivo de justicia que sea aplicable para
proteger los derechos de todos los usuarios.

INDEPENDENCIA: actuamos conforme a derecho y libres de presiones ajenas a los
procesos debidamente establecidos.

COMPROMISO: promovemos la sinergia con orientacion de servicio al usuario,
internalizando la mision, visidon y objetivos institucionales, procediendo con cohesion vy
conforme a las normas, politicas y lineamientos definidos.

RESPONSABILIDAD: reconocemos nuestras acciones y nos hacemos cargo de sus
consecuencias, procediendo conforme a las normas, politicas y lineamientos definidos.

RESPETO: proporcionamos un trato justo y digno para todas las personas.

LEMA

“Pronta y cumplida justicia para todas las personas”



B. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Con el fin de elevar el nivel de efectividad, es necesaria una alineacion de objetivos para
orientar en la misma direccidon a toda la organizacion. En funcion de ello, se establecen
como objetivos estratégicos los siguientes:

1. Optimizar la prestacién de los servicios de administraciéon de justicia, juridicos vy
periciales.

2. Profesionalizar la gestion del talento humano.

3. Potenciar la aplicacién de nuevas tecnologias para el desarrollo jurisdiccional, juridico,
administrativo y de medicina legal.

4. Optimizar la gestion administrativa y logistica a nivel institucional.

5. Desarrollar y fortalecer los sistemas de prevencién y control de la corrupcién, probidad,
investigacién judicial e investigacién profesional.

A continuacién, se explica el contenido de cada uno de los objetivos anteriores:

OE1l: Optimizar la prestacion de los servicios de administracion de justicia,
juridicos y periciales:

Este objetivo estd orientado a que las sedes judiciales, unidades organizativas del area
juridica y dependencias del Instituto de Medicina Legal, en el ejercicio de sus funciones
sustantivas, brinden pronta y efectiva atencién cuando la ciudadania lo demande. Sin
embargo, para ello, se debe contar con las condiciones de trabajo necesarias para tal fin,
es decir, con el capital humano idéneo, la infraestructura fisica y tecnoldgica, el
equipamiento, la provision de insumos, entre otros elementos, que sean indispensables
para el ejercicio de su labor.

Asimismo, en el caso de los tribunales, es necesaria una adecuada distribucién de la carga
laboral, de modo de coadyuvar a que los despachos judiciales evacuen con mayor prontitud
y calidad los procesos ventilados, lo cual eventualmente impactara en la reduccion de la
cantidad de procesos en tramite y en la mora judicial, si es que la hubiere. De igual manera,
es vital que se actualice la normativa que regula el funcionamiento de los tribunales y
unidades organizativas del Organo Judicial.

Asi también, se refiere a mejorar los mecanismos y servicios de apoyo a la labor
jurisdiccional, por ello, las unidades organizativas encargadas de la funcidon adjetiva o de
apoyo deben llevar a cabo su trabajo de manera eficaz y eficiente, minimizando asi los
tiempos de respuesta.

Aunado a ello, no debe soslayarse que parte indivisible de la labor sustantiva de administrar
justicia tiene relacién con la visién integral moderna de que el Organo Judicial debe
comunicarse e interactuar bidireccionalmente con la ciudadania, por las ventajas que
devienen en el desarrollo e implementacion de una estrategia comunicacional integral que
permita incidir positivamente para mejorar el posicionamiento de la institucion, a fin de que
se materialice la construccion, consolidacién y permanencia de una imagen institucional de
acceso, prontitud y cercania.

OE2: Profesionalizar la gestion del talento humano

El capital humano es el activo mas importante con que el Organo Judicial cuenta, por eso
el modelo de gestion de profesionalizacion debe ir orientado a que el personal del Organo
Judicial sea ética y técnicamente idéneo, comprometido y con competencias blandas
(liderazgo, trabajo en equipo, orientacién a resultados, entre otras), es decir, que muestre



comportamientos de ciudadania organizacional para desempefiar las actividades asignadas
con responsabilidad, empeno y dedicacién. Para ello, indudablemente es fundamental
redisefiar y tecnificar los procesos propios de la gestion del talento humano, como son la
selecciéon y contratacién, capacitacion y desarrollo, evaluacion del desempefio, gestidon
retributiva, prestaciones y beneficios, entre otros.

Con el cumplimiento de este objetivo se busca, ademas, que el personal se desarrolle en
un clima organizativo sano, producto de una cultura organizacional fuerte, con personal
sensibilizado y comprometido con la institucidén, creando relaciones laborales que propicien
la entrega de servicios de administracion de justicia, juridicos y periciales con alto estandar
de calidad.

También es de suma importancia tener claridad en que el Consejo Nacional de la Judicatura
tiene una relacidon directa con el proceso de seleccion y procesos formativos del
funcionariado judicial. En ese orden, es clave que se desarrollen relaciones cercanas de
coordinacion y cooperacion con el Consejo, para que, respetando las atribuciones de cada
ente, se puedan entregar insumos valiosos que sean determinantes en la provisién de las
ternas de magistrados de camara o jueces de la Republica, asi como para una construccion
colectiva del curriculo de los programas de formacidon que estén en consonancia con la
realidad del trabajo jurisdiccional y satisfagan las necesidades de capacitacién que tienen
los operadores de justicia.

OE3: Potenciar la aplicacibn de nuevas tecnologias para el desarrollo
jurisdiccional, juridico, administrativo y de medicina legal.

De acuerdo a los resultados del analisis situacional y a la identificacion de la problematica
del Organo Judicial, se ha podido constatar la necesidad que tiene la institucion de
profundizar en la modernizacidon tecnoldgica, para lo cual se hard necesario invertir
significativamente en este ambito en los planos jurisdiccional, judicial, juridico,
administrativo y de medicina legal, especialmente en vista del retraso histérico que la
institucion presenta en el disefio y desarrollo de sistemas informaticos para las sedes
judiciales.

La introduccion de la sistematizacion y digitalizacién, mejor aun, del expediente electrénico,
permitira mejoras sustanciales en la prestacion de los todos los servicios que ofrece el
Organo Judicial, pues por medio de estos avances se incrementard la calidad y celeridad
en la gestidon y ejecucién de la labor sustantiva de los tribunales y de las unidades
organizativas en general, sin olvidar que también eliminara la necesidad de recursos para
el archivo y custodia de expedientes judiciales o libros de protocolo en fisico, asi como
revolucionara el modelo de gestion estadistica de la labor jurisdiccional, con todos los
efectos positivos que esto conlleva.

Con este objetivo se busca la modernizacion real de los tribunales, desde luego sin
descuidar las areas juridicas y administrativas, en consonancia con los avances tecnoldgicos
del primer mundo, por supuesto con una adaptacién a las condiciones propias de nuestro
entorno, pero haciendo énfasis en el fortalecimiento de la seguridad informatica, la
confianza y la transparencia.

OE4: Optimizar la gestion administrativa y logistica a nivel institucional.

Es indudable que el apoyo administrativo a la labor jurisdiccional es determinante para su
éxito. En ese sentido, la consecucion de este objetivo es fundamental para que las sedes
judiciales cuenten con un equipamiento -o reemplazo de activos- oportuno y con procesos
efectivos de mantenimiento preventivo y correctivo para las instalaciones, el mobiliario y
el equipo, que obligadamente se deben derivar de un &gil y expedito tramite de



adquisiciones de bienes y servicios, en cada una de las fases que lo componen, junto con
un redisefio de la estrategia de la cadena de abastecimiento institucional.

Se busca, ademas, una reorganizacion y desconcentracion de los servicios administrativos
y logisticos, llevandolos al interior del pais, para acercarlos a los usuarios internos,
aprovechando la capacidad instalada que ya se tiene a través de las Administraciones de
Centros Judiciales y el disefio de un nuevo modelo de atencién a los tribunales.

OE5: Desarrollar y fortalecer los sistemas de prevencion y control de la corrupcion,
probidad, investigacion judicial e investigacion profesional.

La oferta de servicios del Organo Judicial incluye que la Corte Plena practique los
recibimientos de abogados y su autorizacion, asi como la aplicacién de derecho
administrativo sancionador, mediante la vigilancia de la conducta de los abogados y
notarios -a través de la Secciéon de Investigacion Profesional- y de los magistrados de
camara y jueces de la Republica -con el auxilio de la Direccion de Investigacion Judicial-;
en adicién, también tiene como atribucion conocer de los casos derivados de la Ley sobre
el Enriguecimiento Ilicito de Funcionarios y Empleados Publicos, con el apoyo de la Seccion
de Probidad.

Asimismo, a partir de febrero del afio 2022, se cred la Direccién para la Prevencion del
Lavado de Dinero y Activos, Financiamiento del Terrorismo y Anticorrupcién, que tiene
como funcién sintética desarrollar el disefio e implementacion de politicas, procesos de
trabajo y mecanismos encaminados a la prevencién de actos relacionados al lavado de
dinero, activos y financiamiento de actos de terrorismo en abogados y notarios de la
Republica, asi como de la implementacion de la estrategia de prevencion de la corrupcion
en el Organo Judicial.

En este contexto, es dable afirmar que las funciones que ejecutan las unidades
organizativas precitadas son de maxima importancia para el pais, por lo deben estar
conformadas con una plantilla de personal que esté en proporcién directa con su carga
laboral, asi como que el personal adscrito sea participe de procesos formativos continuos
para enriquecer sus competencias al mas alto nivel. Ademas, sus procesos de trabajo deben
estar soportados por sistemas informaticos que los agilicen y les den confiabilidad, sin
obviar que es indispensable que cuenten con el equipamiento e instalaciones adecuadas.

C. ORGANIZACION INSTITUCIONAL
1. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Organo Judicial por mandato constitucional estd integrado por la Corte Suprema de
Justicia, las Camaras de Segunda Instancia, los Juzgados de Primera Instancia y los
Juzgados de Paz, diseminados en toda la Republica. Ahora bien, la Corte Suprema de
Justicia tiene seis areas funcionales de trabajo con sus respectivas unidades organizativas.

Actualmente en la institucion se reconocen seis Areas de Trabajo: Direccion Superior, Area
Jurisdiccional, Area Juridica-Legal, Area Administrativa, Area de Asistencia y Asesorias e
Instituto de Medicina Legal, configurando asi la estructura organizativa del Organo Judicial.

Estas Areas Funcionales de Trabajo estdn integradas por dependencias que por su
naturaleza, funcidn y contribucion hacia los objetivos institucionales son complementarias,
de tal manera que coadyuvan al cumplimiento de la importante mision del érgano Judicial.
A continuacion, se presenta la Estructura de Organizacién Administrativa, actualizada a
enero de 2025.
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2. COMPETENCIAS Y FACULTADES DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS DEL
ORGANO JUDICIAL

1. AREA FUNCIONAL DE DIRECCION SUPERIOR

1.1. Corte Plena

Deliberar, resolver y emitir acuerdos sobre los asuntos que le confiere la Constitucion y la
Ley; asi como otras atribuciones y facultades para la buena administracion del Organo
Judicial, con la asistencia de la Secretaria General para la transcripcidon y seguimiento de
los acuerdos emitidos.

1.2. Presidencia

Le corresponde ejercer el gobierno y régimen interior de la Corte Suprema de Justicia,
representar al Organo Judicial en sus relaciones con otros Organos del Estado y representar
a la corte en los actos y contratos; para lo cual podra delegar aquellas atribuciones que no
impliquen ejercicio en la actividad jurisdiccional. Para realizar sus funciones cuenta con
asesoria y asistencia técnica en aspectos de planificacion, asuntos internacionales, género,
justicia juvenil, medio ambiente, comunicaciones y relaciones publicas, probidad vy
auditoria; brindadas por unidades organizativas y personas que se desempefian como
asesores o asistentes inmediatos al Despacho Presidencial.

1.3. Consejo Consultivo

Le corresponde ejecutar funciones de asesoria y asistencia como organismo consultivo de
la Corte Plena y la Presidencia, para coadyuvar en el analisis de programas, proyectos,
presupuestos y estudios, propuestos por las diferentes areas de trabajo de la Institucion;
asi como los distintos problemas institucionales, presentando alternativas de solucién y
evaluar los resultados obtenidos por las gerencias generales, de conformidad a las politicas,
acuerdos y disposiciones institucionales.

1.4. Comisiones de Magistrados

Para dar una atencion muy especial a ciertos programas, proyectos y acciones, la Corte
Plena mediante acuerdo, hace designaciones a magistrados del seno de la misma que se
integran en comisiones ejecutivas y en las que el Presidente es miembro nato de las
mismas, con el fin de coordinar, dirigir y supervisar directamente el trabajo que realizan
unidades organizativas.

1.5. Consejo Editorial de la Revista Judicial

Integrado por magistrados de la Corte Suprema de Justicia quienes, mediante acuerdo, son
nombrados de forma ad- honoren para un periodo de dos afios, y tienen como funcién
principal la direccién y supervision de la redaccién y edicién de la revista judicial.

2. AREA DE ADMINISTRACION DE JUSTICIA (AREA JURISDICCIONAL)

2.1. Sala de lo Constitucional



Conocer y resolver sobre las demandas de inconstitucionalidad de leyes, decretos y
reglamentos, Amparos y Habeas Corpus, controversias entre el Organo Legislativo y el
Ejecutivo y las causas de suspensiéon o pérdida de los derechos de ciudadania en los casos
sefialados por la Constitucidon de la Republica y demas leyes existentes.

2.2. Sala de lo Civil

Conocer y resolver sobre los recursos de casacion en materia Civil, Mercantil, Laboral, de
Familia y Menores, procesos de Conflictos de Competencia y Paredtis; Apelaciones a las
Sentencias de las Camaras de lo Civil de la Primera Seccion del Centro y de las Cadmaras
de lo Laboral, en los asuntos que ésta conozca en Primera Instancia, ademas de conocer
en su caso, los Recursos de Hecho y el Extraordinario de Queja.

2.3. Sala delo Penal

Conocer y resolver los Recursos de Casacion y de Apelacién de las Sentencias de la CAmara
de lo Penal de la Primera Seccién del Centro, pronunciadas en asuntos que conozcan en
Primera Instancia; conocer los Recursos de Hecho y de Extraordinario de Queja; de los
Recursos de Revisién cuando se hubiere pronunciado un fallo que lo permita; asi como
ejercer las atribuciones consignadas en la Ley Organica Judicial.

2.4. Sala de lo Contencioso Administrativo

Conocer y resolver sobre las controversias que se suscitan en relacién con la legalidad de
los actos de la Administracién Publica y los demas asuntos que determinen las leyes para
garantizar los derechos ciudadanos.

2.5. Camaras de Segunda Instancia

Conocer en primera instancia de los juicios contra el Estado y en segunda instancia la
apelacion a los Recursos de Hecho, Extraordinarios de Quejas o Retardacién de Justicia y
por Atentado, en Consulta y Revision de los juicios iniciados contra personas naturales y
juridicas, correspondientes al territorio que se les ha asignado y que han sido tramitados
en primera instancia ante los juzgados respectivos.

2.6. Juzgados de Primera Instancia

Conocer en primera instancia, seglin su respectiva competencia, de todos los asuntos
judiciales que se promueven dentro del territorio correspondiente a su jurisdiccidon; y en
segunda instancia en los casos y conceptos determinados por las leyes, sean estos
Sentencia, Instruccién, Contra el Crimen Organizado, Vigilancia Penitenciaria y Ejecucién
de la Pena, Civiles, Mercantiles, Familia, Especializados de Nifiez y Adolescencia, Menores,
Laborales, de Lo Militar, Menor Cuantia, Ejecucion de Medidas al Menor, Transito, Mixtos,
entre otros.

2.7. Juzgados de Paz

Conocen de las demandas vy litigios presentados y ocurridos dentro de la comprension
territorial del municipio en que tengan su sede y de los asuntos de menor cuantia en los
ramos civil y mercantil; ademas ventilan en primera instancia, los asuntos civiles vy
mercantiles cuya cantidad no exceda de diez mil colones o que no excediendo no pueda de
momento determinarse. En lo penal conocen de las primeras diligencias de instruccion en
todos los procesos por delitos sujetos a la jurisdiccion comUin que se cometan dentro de su
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comprension territorial; de las faltas; y de diligencias que le sometan o que les determinen
las leyes, asi como son competentes para conocer de los juicios conciliatorios.

3. AREA DE ASISTENCIA Y ASESORIAS
3.1. Secretaria General

Es la dependencia encargada de transcribir los acuerdos de Corte Plena y de Presidencia,
recibir los escritos que se presentan al maximo Tribunal y dar cuenta de ellos, llevar el libro
de registro y autenticar las firmas de las y los funcionarios judiciales, abogados y notarios,
en las actuaciones o instrumentos que como tales autorizaren; asi como cumplir las érdenes
verbales o escritas emanadas de la Corte Plena o de la Presidencia, en lo relacionado al
cumplimiento de los acuerdos.

3.2. Direccion de Planificacion Institucional

Asesorar y asistir técnicamente a la direccidon superior y demas unidades, impulsando y
facilitando el planeamiento y modernizacién institucional, mediante la elaboracién de
instrumentos técnico-administrativos; estudios programaticos y analisis coyunturales; la
formulacion, seguimiento y evaluacién de planes, programas y proyectos con una visidon
estratégica que satisfaga las expectativas de la alta direccién, asi como la recopilacion y
procesamiento de las estadisticas judiciales.

3.3. Direccién de Comunicaciones y Relaciones Publicas

Asistir a la direccion superior en materia de comunicaciones y relaciones publicas, asi como
desarrollar politicas y estrategias de comunicacién efectiva hacia el interior y hacia afuera
de la institucidn, conservando las normas y el ceremonial respectivo en eventos de caracter
oficial; a efecto de promover, difundir, construir, mantener y fortalecer la imagen
institucional ante la opinién publica.

3.4. Direccion de Auditoria Interna

Realizar exdmenes de auditoria, objetivos, sistematicos y profesionales a la ejecucion de
todas las actividades del Organo Judicial, que verifiquen y evallen la efectividad del sistema
de control interno; rindiendo como resultado informes y recomendaciones para evaluar,
deducir responsabilidades y corregir deficiencias.

3.5. Direccion para la Prevencion de Lavado de Dinero y Activos, Financiamiento
del Terrorismo y Anticorrupcion

Desarrollar e implementar politicas, lineamientos y procesos de trabajos para garantizar la
formacion, concientizacidn, prevencion de acciones y riesgos relacionados al lavado de
dinero y activos, fuentes de financiamiento al terrorismo en las actividades que desarrollan
los abogados, notarios y aplicadores de justicia y en la prevencién de actos de corrupcion
en el Organo Judicial.

3.6. Direccion de Atencion Integral a las Mujeres y Acceso a la Justicia

Garantizar la institucionalizacion del enfoque de género y el derecho no discriminatorio,
brindando servicios eficaces y eficientes con calidad y calidez a las mujeres victimas de



violencia y a la poblacién usuaria; facilitando a las/los resilientes sus derechos humanos y
el derecho de Acceso a la Justicia Especializada.

3.7. Seccion de Probidad

Recibir las declaraciones que la Ley de Enriquecimiento Ilicito de Funcionarios y Empleados
Publicos determine, a fin de controlar su patrimonio; asi como clasificar, mantener y revisar
la informacién respectiva, dando cuenta a la Corte Suprema de Justicia, de las infracciones
a la obligacién que dicha Ley impone para evitar el enriquecimiento ilicito.

3.8. Unidad de Asesoria Técnica Internacional

Brindar asesoria y asistencia técnica a la Corte Plena, Presidencia, salas, magistrados y
funcionarios del Organo Judicial, para el estudio y andlisis de la normativa existente, creada
en virtud del Derecho Internacional comprendida en acuerdos, tratados y convenios, que
reflejen la vinculacion y necesaria armonia entre los suscriptores de los mismos.

3.9. Unidad de Justicia Juvenil

Articular esfuerzos entre instancias de servicio social y el sistema de justicia juvenil, para
formular e implementar programas de prevencién de la violencia, delincuencia,
rehabilitacion y reinsercién de los jévenes; asi como realizar estudios, investigaciones,
procesos de formacion e informacion social y brindar asesoria técnica profesional a los
tribunales y al Organo Judicial en general, en consultas sobre teméticas relativas al
desarrollo de sus funciones aplicadas en el marco de la politica social, criminal y la
normativa penal juvenil.

3.10. Unidad de Medio Ambiente

Brindar asesoria y asistencia técnica en materia de medio ambiente a los tribunales y
dependencias del Estado; asi como organizar y desarrollar actividades que contribuyan a
la conservacion y proteccion de los recursos naturales.

3.11. Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Velar por el cumplimiento de la Constitucion de la Republica, la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, convenios y tratados internacionales, a efecto de garantizar el derecho
de acceso de toda persona a la informacion publica, actualizada, oportuna y veraz, bajo los
principios de maxima publicidad y minima reserva justificada, a efecto de promover la
rendicion de cuentas, facilitar el escrutinio de particulares y el fomento de la cultura de
transparencia.

3.12. Unidad de Protocolo

Contribuir a la consolidacion de una imagen institucional positiva, mediante la organizacién
y coordinacién de los actos y eventos publicos de caracter oficial que realice la Corte
Suprema de Justicia o en el que participen el Presidente y los Magistrados, de conformidad
a las conductas, reglas y normas sociales establecidas en la Ley del Ceremonial Diplomatico
de la Republica de El Salvador y demas reglas protocolarias institucionales, brindando
asesoria en materia de ceremonial y protocolo.

3.13. Unidad de Cumplimiento

Velar por el cumplimiento de la legalidad en los procesos de compras publicas del Organo
Judicial, mediante la oportuna revision y verificacion de procedimientos, actividades y
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acciones desarrolladas por las unidades organizativas que intervienen en dichos procesos;
asi como participar del disefio e implementacion de politicas, lineamientos, procesos
formativos y procedimientos de trabajo que proporcionen un sistema transversal orientado
a prevenir y detectar incumplimientos a la normativa vigente en cuanto a practicas
corruptas, anticompetitivas y sobornos.

4. AREA JURIDICA-LEGAL

4.1. Gerencia General de Asuntos Juridicos

Coordinar y supervisar la prestacion de los servicios legales y de apoyo juridico
administrativo a los tribunales y dependencias del Organo Judicial, en procura de una
Administracién de Justicia eficiente, que contribuya al exacto cumplimiento de la justicia y
del derecho en general.

4.2. Direccion de Servicios Técnico Judiciales

Brindar los servicios técnico judiciales para apoyar a los tribunales de toda la Republica en
la gestion judicial, divulgacion de la jurisprudencia, asi como los servicios de publicaciones,
gestion documental, archivo y biblioteca virtual.

4.3. Direccion de Investigacion Judicial

Realizar auditorias a todos los tribunales de la Republica, con el fin de detectar necesidades
y anomalias de éstos; asi como atender quejas de usuarios en contra de funcionarios y
empleados, siguiendo la respectiva investigacion en cada caso y presentando informes de
la actuacién de las y los magistrados de cdmaras y jueces de todo el pais.

4.4. Seccion del Notariado

Le compete revisar, autorizar y firmar testimonios de escrituras publicas, compulsas,
certificaciones de recibos de alcabala, autorizaciones de Libros de Protocolo, hojas
adicionales, registros de testamentos y la custodia de todos estos documentos.

4.5. Seccion de Investigacion Profesional

Atender denuncias contra los abogados y notarios, instruyendo los Informativos para su
correspondiente sancidn, asi como tramitar autorizaciones y diligencias de abogados vy
notarios, para la obtencién de sellos, reposicion de Libros de Protocolo, expedicién de
credenciales y autorizacién de las practicas juridicas.

4.6. Unidad de Asistencia Juridica Legal

Brindar asesoria legal a las diferentes unidades organizativas de la institucion, emitiendo
dictdAmenes vy opiniones debidamente fundamentadas sobre aspectos juridicos,
jurisdiccionales e interinstitucionales; ademas, elaborar y/o controlar los instrumentos
juridicos de interés institucional y representar al Titular o el Pleno de la Corte en los
procesos que el Titular o el Pleno de la Corte tenga calidad de demandante o demandado.

4.7. Unidad de Asistencia Administrativa

Asesorar y asistir administrativamente en forma oportuna y eficiente al Despacho de la
Gerencia General de Asuntos Juridicos, en los asuntos encomendados, fungir como
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contraparte para la realizacion de estudios o proyectos y representar por delegacién al
Gerente General de Asuntos Juridicos para integrar o coordinar comisiones intra e
interinstitucionales en el ambito de su competencia.

5. AREA ADMINISTRATIVA

5.1. Gerencia General de Administracion y Finanzas

Coordinar y supervisar la prestacion de los servicios técnico-administrativos de apoyo a los
Tribunales y Dependencias del Organo Judicial, realizando los procesos en sus distintas
areas especializadas para la satisfaccion oportuna de los requerimientos humanos,
financieros, materiales, de servicios logisticos, de adquisiciones y contrataciones y de
seguridad.

5.2. Direccion de Talento Humano Institucional

Proveer los recursos humanos idéneos requeridos por las unidades de la Corte Suprema de
Justicia, mediante la adopcion e implementacién de mecanismos y procedimientos de
administraciéon de personal en cuanto a reclutamiento, seleccion, nombramiento o
contratacion, induccién, registro y control del personal, velando por el cumplimiento de
leyes, reglamentos y disposiciones administrativas del régimen disciplinario, el desarrollo
de programas de capacitacion y el otorgamiento de las prestaciones sociales a los
empleados de la Institucién, para favorecer las buenas relaciones laborales, el
mejoramiento del clima organizacional y el bienestar integral de las y los servidores
judiciales en general.

5.3. Direccion de Desarrollo Tecnologico e Informacion

Garantizar la viabilidad, continuidad y sustentabilidad de la administracién de justicia
apoyado en el uso de tecnologias de la informacion y comunicaciones, automatizando
procesos, potenciando la conectividad, seguridad informatica y dotando del equipamiento
adecuado. Ademas de brindar el mantenimiento y soporte técnico correspondiente.

5.4. Direccion Financiera Institucional

Consolidar el sistema de administracién de recursos financieros del Organo Judicial, a través
de la formulacién, operacién y regulacion del presupuesto, los registros contables y la
evaluacion financiera institucional, con estricto apego a prioridades y criterios de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestal; a efecto de generar informes financieros
para la adopcién de politicas y la toma de decisiones de la Direccién Superior.

5.5. Direccion de Compras Publicas Institucional

Planificar, ejecutar y controlar las labores de compra, almacenamiento y distribucion del
suministro de bienes y servicios a los tribunales y demas dependencias de la Corte Suprema
de Justicia, calendarizando el suministro; velando por la aplicacién del marco legal, politicas
y disposiciones administrativas vigentes, que orienten eficazmente los tramites para las
cotizaciones, licitaciones y adjudicaciones de las obras de ingenieria, materiales, equipos,
servicios y demas bienes requeridos.

5.6. Direccion de Logistica Institucional

Planificar, organizar, desarrollar y controlar la prestacion de los servicios de apoyo logistico
para la operatividad de la Corte Suprema de Justicia, requeridos por los tribunales y
dependencias de la institucién, facilitando la realizacion y cumplimiento de las funciones
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encomendadas, a través de los servicios generales para el mantenimiento de mobiliario y
equipo, el transporte individual y colectivo a funcionarios y empleados, el mantenimiento,
reparacién y control de los vehiculos, la distribucion y consumo del combustible.

5.7. Direccion de Seguridad y Proteccion Judicial

Dirigir y supervisar las actividades de los departamentos y unidades dependientes
jerarquicamente, a fin de que puedan cumplir efectivamente con las actividades de
proteccién y seguridad encomendadas; asegurando la comparecencia de reos y menores
infractores requeridos por los diferentes tribunales del pais y evaluando permanentemente
el modelo de seguridad institucional.

5.8. Unidad de Asistencia Técnica Administrativa

Brindar asistencia al Despacho de la Gerencia General de Administracion y Finanzas, en lo
relacionado a proyectos, propuestas y consultas de aspectos administrativos; brindar
seguimiento al trabajo y requerimientos de las Unidades Regionales de la Gerencia General
de Administracion y Finanzas y Administraciones de Centros Judiciales de todo el pais.

5.9. Unidad de Monitoreo y Evaluacion de Procesos

Brindar asistencia al Despacho de la Gerencia General de Administracion y Finanzas, en lo
relacionado a la elaboracion o revisidon de proyectos, propuestas acerca de aspectos técnico-
financieros.

5.10. Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional

Coordinar los esfuerzos necesarios para garantizar la seguridad y salud ocupacional de los
empleados del Organo Judicial, a través de acciones encaminadas a dar cumplimiento a la
Ley General de Prevencién de Riesgos en los Lugares de Trabajo y su Reglamento; asi
como, asesorar y dar seguimiento a los diferentes comités de seguridad y salud ocupacional
y verificar el cumplimiento de los programas de prevencion de riesgos en los lugares de
trabajo en las diferentes sedes del Organo Judicial.

5.11. Departamento de Ingenieria

Contribuir con la modernizacién del Organo Judicial, mediante la elaboracién y desarrollo
de planes de inversion en el rubro de infraestructura y dar seguimiento, registro y control
a las actividades de las diferentes etapas de desarrollo de las obras de ingenieria, revisar
y tramitar la documentacion de contratos en ejecucidn y controlar el avance financiero de
las obras.

5.12. Departamento de Administracion de Seguros

Brindar un servicio eficiente en la administracion de pdlizas de seguros de vida y médico
hospitalario en beneficio de los magistrados de corte, magistrados de camara, jueces de
tribunales de primera instancia, juzgados de paz y personal del Organo Judicial, asi como
las pdlizas o contratos de seguros de bienes de mobiliario y equipo, automotores y de
inmuebles.

6. INSTITUTO DE MEDICINA LEGAL

Cooperar con la Administracién de Justicia, prestando servicios periciales de forma
independiente y emitiendo los dictdmenes requeridos por las autoridades competentes,
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conforme a la Ley, asi como, recopilar, organizar, conservar y publicar datos y estadisticas
sobre las materias del Instituto y realizar investigaciones cientificas, capacitacion vy
actualizacién para el personal técnico y cientifico, tanto a nivel nacional como internacional.
Cuenta un Consejo Directivo, una Direccién General y los Departamentos de Clinica
Forense, Patologia Forense, Quimica Forense, Biologia Forense, Ciencias de la Conducta
Forense, Académico y Estadistica, Administrativo y Regionales de Medicina Legal

D. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

1. ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA

Dentro del Presupuesto General de la Nacién, el Organo Judicial se ubica en el Area de
Gestidn 02-Administr,acién de Justicia y Seguridad Ciudadana. Por mandato constitucional
el presupuesto del Organo Judicial no serd inferior al seis por ciento de los ingresos
corrientes del Estado.

El Presupuesto del Organo Judicial estd constituido por cinco Unidades Presupuestarias, con
sus correspondientes Lineas de Trabajo, segln se detalla a continuacion:

Estructura Presupuestaria del Organo Judicial 2025

Cuadro No. 1

Unidad Presupuestaria: 01 - Direccion y Administracion Institucional

01 - Direccién Superior (Incluye la Presidencia del Organo Judicial y de la Corte

Linea de Trabajo: Suprema de Justicia, Magistrados, Secretaria General y unidades asesoras)

02 - Administracién y Finanzas (incluye la Gerencia General de Administracion y

Linea de Trabajo: Finanzas y sus dependencias)

Linea de Trabajo: 03 - Igualdad de Género y Vida Libre de Violencia para las mujeres.

Unidad Presupuestaria: 02 - Asuntos Juridicos

01- Administracién de Asuntos Juridicos (incluye la Gerencia General de Asuntos

Linea de Trabajo: Juridicos y sus Dependencias)

Unidad Presupuestaria: 03 - Administracion de Justicia

Linea de Trabajo: 01 - Administracién de Justicia en Salas

02 -Administracion de Justicia en Tribunales y Centros Judiciales Integrados (incluye
personal de sedes judiciales)

Unidad Presupuestaria: 04 - Infraestructura Fisica

Linea de Trabajo:

Linea de Trabajo: 01 - Infraestructura Fisica (Proyectos de Inversidon Publica)
Linea de Trabajo: 01 - Direccidn y Administracion
Linea de Trabajo: 02 - Peritaje




2. DISTRIBUCION POR UNIDAD PRESUPUESTARIA, LINEA DE TRABAJO Y
RUBRO DE AGRUPACION.

El presupuesto votado 2025 asciende a $492,325,380.00 y contempla recursos destinados
a cubrir la adquisicién de suministros y servicios basicos para un normal funcionamiento
institucional.

El Presupuesto del Organo Judicial aprobado para el afio 2025 estéa distribuido en los rubros

generales de agrupacion detallados en cuadro siguiente:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2025
Cuadro No. 2

RUBRO 51 RUBRO 54 RUBRO 55 RUBRO 56 RUBRO 61
UNIDAD PRESUPUESTARIA Y Adquisicion de Gastos : ;
Total
LINEA DE TRABAJO Remuneraciones Bienes y Financieros y Tr?:r:)srfrieerﬁ?:slas |n\£irtsi:/%nsg§06n
Servicios Otros J

01 DIRECCION Y ADMINISTRACION

INSTITUCIONAL

$62,723,020.00

$19,119,430.00

$2,976,130.00

$8,038,440.00

$92,857,020.00

0101 Direccién Superior
0102 Administracion y Finanzas

0103 Igualdad de Género y Vida

Libre de Violencia para las Mujeres

02 ASUNTOS JURIDICOS

0201 Administraciéon de Asuntos
Juridicos

03 ADMINISTRACION DE JUSTICIA

0301 Administracion de Justicia en
Salas

0302 Administracion de Justicia en
Tribunales y Centros Judiciales
Integrados

04 INFRAESTRUCTURA

0401 Infraestructura Fisica

05 MEDICINA LEGAL

$9,759,950.00
$50,117,765.00

$2,845,305.00

$35,077,810.00
$35,077,810.00

$183,320,960.00

$11,794,355.00

$171,526,605.00

$17,747,415.00

$1,627,440.00
$17,432,665.00

$59,325.00

$4,773,080.00
$4,773,080.00

$54,558,150.00

$3,386,455.00

$51,171,695.00

$5,159,600.00

$378,380.00
$2,508,690.00

$89,060.00

$1,130,400.00

$9,941,745.00

$716,100.00

$9,225,645.00

$741,995.00

$0.00

$196,350.00

$111,300.00
$7,788,470.00

$138,670.00

$1,892,135.00

$11,877,070.00
$77,847,590.00

$3,132,360.00

$42,873,425.00

$1,130,400.00 $1,892,135.00 | $42,873,425.00

$23,108,410.00 $270,929,265.00

$557,415.00

$16,454,325.00

$22,550,995.00 | $254,474,940.00

$58,143,270.00

$3,675,040.00

$58,143,270.00

_— $58,143,270.00 | $58,143,270.00

$27,520,400.00

0501 Direccién y Administracion $5,211,460.00 $1,446,570.00 $254,085.00 $351,640.00 $7,263,755.00
0502 Peritaje $12,535,955.00 $3,713,030.00 $487,910.00 $196,350.00 $3,323,400.00 | $20,256,645.00
TOTAL GENERAL $298,869,205.00 | $83,610,260.00 | $14,790,270.00 $196,350.00 | $94,857,295.00 | $492,323,380.00

DISTRIBUCION PORCENTUAL DEL
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

19.3%

100.00%

II. SISTEMA DE FORMULACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN
A. OBJETIVO DEL PLAN ANUAL OPERATIVO

Disponer de una herramienta programatica que permita impulsar la cultura planificadora y
de medicién en el Organo Judicial, en alineamiento con el Plan Estratégico Institucional, asi
como formular y ejecutar metas coherentes en un periodo de un afio, procurando el maximo
aprovechamiento de los recursos disponibles, con la participacidn activa del personal de las
diferentes unidades organizativas y con enfoque a resultados, a fin de evitar la
improvisaciéon y fomentar la proactividad, sin perder de vista el logro de la mision
institucional.
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B. ESTRATEGIAS PARA LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO

El Plan Anual Operativo del Organo Judicial serd ejecutado tomando en consideracién las
estrategias siguientes:

1. Planificacién

Cada unidad organizativa debe asumir la responsabilidad de cumplir con la
programacién de metas de su competencia y evitar que las actividades eventuales e
imprevistas distorsionen su cumplimiento. El trabajo no programado debe ser minimo
para ponderar la prevision.

2. Organizacién

El jefe de cada unidad organizativa debe distribuir racionalmente las actividades vy
asignar responsabilidades al personal bajo su cargo, proporcionando los materiales y
equipo necesarios, de tal manera que las metas programadas se realicen seglin se
planificaron; asimismo, deberd ejercer una adecuada supervision y control del
cumplimiento de metas.

3. Integracién

El Plan Anual Operativo debe ser desarrollado mediante la participacién de todos/as
los/as miembros/as de cada unidad organizativa y entre unidades involucradas; es
decir, es fundamental efectuar un trabajo integrado que permita obtener los resultados
esperados, con la mayor calidad, eficacia y eficiencia.

4. Austeridad

La ejecucién del Plan Anual Operativo debera ajustarse a la disponibilidad de recursos,
con orientacion a la efectividad, es decir, “obtener los resultados con el minimo de
recursos y tiempo”. En sintesis, se deben lograr las metas programadas haciendo un
buen uso y manejo de los recursos disponibles.

5. Orientacién a Resultados

Desarrollar un Plan Anual Operativo considerando y obteniendo metas de impacto y de
utilidad para la administracién de justicia, en funcién de los servicios requeridos por de
la poblacién.

C. SISTEMA DE FORMULACION DEL PLAN

Esta condicionado por un conjunto de variables de las cuales no necesariamente se ejerce
control, aun cuando tienen incidencia en el quehacer institucional. A continuacién, se
detallan dichos aspectos.

1) Entorno del Sistema

El Subsistema de Formulacion de Planes define un entorno relacionado con los factores
siguientes:

a) Ley Organica Judicial: Desarrolla la organizacién y funcionamiento del érgano
Judicial en lo concerniente al area jurisdiccional y a los servicios juridicos legales y
administrativos. Contiene las normas que disponen la forma en que esta integrada
la Corte Suprema de Justicia y sus Salas, las Camaras de Segunda Instancia, los
Juzgados de Primera Instancia y los Juzgados de Paz, indicando en cada caso su
numero, conformacion, competencia territorial y material, la residencia y el régimen
de atribuciones. Dispone, ademas, las funciones y atribuciones de algunas unidades
y funcionarios, las regulaciones sobre autorizacion y control profesional del ejercicio
de la Abogacia y el Notariado.
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b)

c)

d)

Manuales Administrativos: Son documentos técnico-administrativos que orientan,
ordenan y tecnifican la organizacion y funcionamiento, y en ellos estan definidos los
objetivos generales y especificos de las diferentes unidades organizativas del
Organo Judicial.

Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Organo Judicial:
Decreto No. 09, publicado en el Diario Oficial No. 98, Tomo 411, de 27 de mayo de
2016.

Demanda de servicios: Estd en consonancia con la cantidad de los diferentes
servicios que requieren los usuarios/as, en funcion de la eficiencia y eficacia del
Sistema de Administracion de Justicia.

2) Insumos del Sistema de Formulacion de Planes

Para el funcionamiento del Sistema se requiere de los insumos siguientes:

a)

b)

La evaluacion del Informe de Avance de Cumplimiento de Metas del Cuarto
Trimestre del afio inmediato anterior, que presentan las diferentes sedes judiciales
y unidades organizativas del Organo Judicial, para establecer brechas entre lo
planificado y lo realizado.

Configuracién del Presupuesto Institucional, la cual depende de la asignacién
presupuestaria, considerando lo establecido en la Constitucion, buscando una
eficiente y eficaz administracién de los recursos financieros asignados al Organo
Judicial, permitiendo canalizar la utilizacion de fondos a la atenciéon de las
necesidades de caracter prioritario y establecer el alineamiento con la estrategia
institucional.

El direccionamiento estratégico institucional, es un insumo necesario que constituye
el orientador en la formulaciéon del Plan Anual Operativo, junto con el analisis
contextual y las evaluaciones internas del Organo Judicial.

3) Herramientas del Sistema de Formulacion de Planes

a)

b)

c)

Metodologia: Estandariza las acciones y los criterios técnicos a cumplir por los
actores en la formulaciéon, seguimiento y evaluacién del Plan Anual Operativo (PAO).

Normativa Técnica: Conjunto de normas que responden a la necesidad de ordenar
los aspectos administrativos y estandarizar los criterios técnicos a cumplir en las
diferentes fases del ciclo de la planificacién operativa.

Sistema de Soporte: Consiste en definir los requerimientos y programas
informaticos del Sistema de Planificacion, para soportar sus respectivas
transacciones (actualmente esperando se designe un técnico de desarrollo
tecnoldgico para comenzar el disefio de un aplicativo).

4) Mecanismos del Sistema de Formulacién de Planes

Mecanismos de Participacion: Se implementan con el propdsito de garantizar la
planificacién participativa que requiere el Reglamento de las Normas Técnicas de
Control Interno Especificas del Organo Judicial de acuerdo al Art. Articulo 25, el
cual establece que:

“Los planes anuales operativos, deberan ser formulados por cada unidad
organizativa, con la participacion del personal clave de cada Unidad, a fin de que
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se adquiera un compromiso para el logro de los objetivos y metas, que se definan
de acuerdo a los lineamientos emanados de la unidad encargada de la planificacion
institucional, quien consolidara el Plan Anual Operativo y efectuara el seguimiento
y evaluacion”,

5) Mecanismos de Divulgacion

a)

b)

d)

Estos mecanismos estan orientados a garantizar la divulgacién y comunicacion de
objetivos y metas del Plan Anual Operativo que requiere el Reglamento de las
Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Organo Judicial de acuerdo Art.
26.- "Cada Jefatura, establecera y mantendra lineas reciprocas de comunicacion con
el personal de cada Unidad que participe directa o indirectamente en los procesos,
a fin de que los objetivos y metas definidos en el Plan Anual Operativo, se divulguen
apropiadamente”.

Divulgacion formal por medio de las lineas jerarquicas establecidas: Los/as
Gerentes/as Generales, Directores/as o Jefes/as de Unidades Asesoras y
Secretarios/as de Salas deben comunicar internamente el Plan Anual Operativo y
Plan Estratégico Institucional a todos los jefes/as, técnicos/as y resto del personal.

Divulgacion por medio de la induccion y capacitacion de personal: En los procesos
de induccién al personal, la Direccién de Talento Humano Institucional dara a
conocer el Pensamiento Estratégico Institucional a todos/as los/as empleados/as
que ingresen; lo anterior se contempla en el Manual de Inducciéon General.

En el Portal de Transparencia se hara la divulgacion del Plan Anual Operativo
consolidado, del Marco Referencial y de los Planes Anuales Operativos de cada
unidad organizativa.

6) Elementos del Sistema de Formulacion de Planes

a)

b)

c)

d)

e)

Plan Anual Operativo consolidado y desagregado por sedes judiciales y unidades
organizativas.

Cada unidad organizativa sera responsable de formular y ejecutar su plan, este
incluira aquellas metas sustantivas, segun lo que se dispone en la Guia Metodoldgica
para la Formulacidn, Seguimiento y Evaluacion de Planes.

Cada unidad organizativa serd responsable de disefiar indicadores de gestidon que
respondan a las metas y objetivos de las mismas, con el objeto de generar valor
agregado a los mecanismos de medicién y control de la institucién, con la asesoria
de la Direccion de Planificacion Institucional (atendiendo lo establecido en las
Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Organo Judicial).

Con el proposito de no cargar excesivamente a las unidades o sedes judiciales, la
Direccién de Planificacidon Institucional brindara los instrumentos correspondientes
para la formulacién del Plan Anual Operativo de las sedes judiciales y unidades
organizacionales, considerando para ello las necesidades de informacion, en
concordancia con los programas presupuestarios con enfoque de resultados.

Plan Anual Operativo del Organo Judicial Aprobado. La DPI consolidaré los Planes
Anuales Operativos aprobados por las gerencias generales, unidades asesoras y
sedes judiciales, integrandolos en un solo documento y gestionard su respectiva
aprobacion ante la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.
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7) Proceso de trabajo

PROCESO DE FORMULACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO DEL ORGANO JUDICIAL

FASE PASO DESCRIPCION ACTORES
= 1 Elaboracion de Guia Metodolégica de Formulacion y Seguimiento DP
g3 del Plan Anual Operativo 2025.
] a Elaborar el Informe de Avance de Metas del 4° Trimestre y el DPI v unidades
I= acumulado anual, para evaluar y analizar la brecha entre lo yu
5w 2 o . . . organizativas/sedes
=) planificado y lo realizado, para luego determinar los ajustes o diciales
o propuestas para el nuevo periodo. !
Elaborar y remitir a todas las unidades organizativas la solicitud del
3 Plan Anual Operativo 2025, brindando la correspondiente asistencia DPI
Q y asesoria técnica de la DPI.
ﬁ 4 Formular el Plan Anual Operativo e Indicadores de Gestion. Unidades qrggqlzatlvas/
o sedes judiciales
= Remitir el Plan Anual Operativo e Indicadores de Gestién via Unidades oraanizativas/
8 5 electronica a través del correo electrénico institucional en los sedes 'u%iciales
< formatos solicitados y en el plazo establecido. !
2 Revisar y proponer ajustes a los Planes Anuales Operativos, DPIy Unidades
no: 6 considerando la viabilidad presupuestaria y la vinculacién con el Plan organizativas/ sedes
b Estratégico Institucional. judiciales
7 Finalizar el proceso de formulacion y remitirlo via electrénica a la Unidades organizativas/
DPI. sedes judiciales
3> = Revisar que plan anual operativo incluya metas estratégicas
c Qo 8 vinculadas al PElI 2022-2026, considerando la disponibilidad D
‘Q‘ 82 presupuestaria y consolidar en un documento el Plan Anual
a 2 g Operativo del Organo Judicial del afio 2025.
20
8 a < 9 Gestionar con Presidencia la aprobacion del Plan Anual Operativo. DPI
i - Divulgar el Plan Anual Operativo del Organo Judicial para el afio DP|
;"8 10 2025, a través de la publicacion del documento aprobado en el Portal
a de Transparencia del Organo Judicial.

D. SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

El Subsistema de Seguimiento y Evaluacion de Planes esta formado por los actores/as
generales descritos/as anteriormente en el proceso de formulacién, haciendo especial

énfasis en los responsables de su cumplimiento.

La metodologia considera un seguimiento dinamico y continuo del Plan Anual Operativo de
acuerdo a la legislacién atinente, Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
érgano Judicial y el resto de normativa relacionada con este proceso. Todo la anterior
estard en consonancia con el Subsistema de Seguimiento y Evaluacion que se plantea a

continuacion:

1) Insumos del subsistema de seguimiento y evaluacion

El proceso se alimenta de la informacion que generan los insumos siguientes:

a) Lineamientos
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Los lineamientos son emitidos por la Direccion de Planificacién Institucional, teniendo
como base las facultades establecidas en el Acuerdo de Corte Plena, No. 903, del seis
de octubre de 2005.

b) Informes de Avance

Los informes de avance contienen el grado de cumplimiento de las metas establecidas
de acuerdo a lo definido en el Plan Anual Operativo y el analisis del responsable del
Plan, identificando los factores que inciden negativa o positivamente en su
cumplimiento.

2) Responsables
La Direccidn de Planificacion Institucional es la responsable de administrar el Proceso
de Seguimiento y Evaluacion de Planes.

3) Proceso de trabajo

PROCESO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL OPERATIVO DEL ORGANO JUDICIAL

PASO DESCRIPCION ACTORES
=
RO . . .
2 g Preparar Guia Metodoldgica para Formulacién y Seguimiento del
Ty 1 | Plan Anual Operativo, dirigidas a las unidades organizativas y a las DPI.
i w sedes judiciales.
g (]

Remitir el Informe Mensual de Avance de Cumplimiento de Metas e
2 Indicadores de Gestidn de las unidades organizativas y notificar via
electronica a la DPI. (por correo electrnico institucional)

Unidades de Organizativas/
sedes judiciales

Consolidar, analizar y elaborar los Informes de Avance de
3 | Cumplimiento de Metas e Indicadores de Gestidn, realizando DPI.
vinculacién con la ejecucion del Plan Estratégico Institucional.

Elaborar informe Consolidado de Avance de Cumplimiento de Metas
del PAO del Organo Judicial y presentarlo a la Presidencia y a las DPI.
Gerencias Generales (se divulgara a través del Portal de
Transparencia del Organo Judicial)

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

El Plan Anual Operativo sera objeto de seguimiento mensual, para evaluar su cumplimiento
0 avance, tanto de las Acciones Estratégicas del PEI como las puramente cotidianas de cada
unidad organizativa o sede judicial, para identificar los problemas afrontados en la
ejecucion de metas programadas y proponer recomendaciones tendientes a solucionar los
problemas que afectan su ejecucion.

El seguimiento global sera efectuado por la DPI a través de la Unidad de Programacion y
Seguimiento Institucional (UPSI), la que realizara el monitoreo sobre el cumplimiento de
presentacién de informes y los respectivos andlisis a los informes de seguimiento
recopilados.

Los Informes Mensuales e Indicadores de Gestidon tendran que seran remitidos a la DPI via
correo electronico, fax o en fisico, a mas tardar cinco dias habiles después de
transcurrido el mes inmediato anterior; siendo los responsables de esta remisién cada
uno de los/as referentes designados por las sedes judiciales o las unidades organizativas
de la Corte Suprema de Justicia.
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I11. CUANTIFICACION DE METAS (DETALLADAS POR AREA FUNCIONAL DE
TRABAJO, SEDE JUDICIAL Y UNIDAD ORGANIZATIVA).

El Plan Anual Operativo 2025 se consolidé con el 100% de las unidades organizativas
centralizadas (incluyendo algunas desconcentradas) y de las sedes judiciales de la
Republica. Es fundamental mencionar que el detalle especifico de las metas se puede
obtener en el Portal de Transparencia del Organo Judicial, con el nombre de “Anexo 1:
Programacion de Metas Estratégicas y Operativas del Organo Judicial por unidad
organizativa, 2025".

Para la programacion de metas del Plan Anual Operativo 2025 se presenta, a continuacién,
una sintesis cuantitativa por Areas Funcionales de Trabajo, sedes judiciales y unidades
organizativas, a continuacién:

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
Cantidad de Metas Operativas y Estratégicas, PAO 2025

Area Funcional Unidad Organizativa Op'\:::ta;\ias Estlr\gfe"c;scas
TOTAL (664) 1,323 61
Direccién Superior (1) 9 0
2:32?:2: Corte Plena 9 0
Jurisdiccional (594) 668 4
Sala de lo Constitucional 3 1
Sala de lo Civil 4 2
Sala de lo Contencioso Administrativo 4 1
Sala de lo Penal
Jurisdiccional | Camaras de Segunda Instancia (34/34) 96
Juzgados de Primera Instancia (243/243) 243
Juzgados de Paz (313/313) 313
Juridica Legal (20) 107 4
Gerencia General de Asuntos Juridicos 2
Unidad de Asistencia Juridica Legal 4
Unidad de Asistencia Administrativa - GGAJ 2
Coordinacion de Gestion Judicial del Centro Judicial Integrado Santa Tecla 3
Coordinacion de Gestion Judicial del Centro Judicial Integrado de Soyapango 4
Coordinacion de Gestion Judicial del Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social 5
Coordinacién de Gestién Judicial del Centro Judicial "Dr. Isidro Menéndez" de San Salvador 4
Seccién del Notariado 10
Regional Paracentral de la Seccién del Notariado 4
Regional Occidental de la Seccién del Notariado 4
Regional Oriental de la Seccién del Notariado 4
Juridica Legal Seccién de Investigacion Profesional 10
Direccién de Investigacion Judicial 3
Direccion de Servicios Técnicos Judiciales 4 2
Unidad de Apoyo a la Administracién de Justicia 7 1
Unidad de Gestion Documental y Archivos 6
Unidad Gestora de Procesos de Documentacion Juridica y Judicial 19
Unidad Coordinadora del Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales 5 1
Departamento de Prueba y Libertad Asistida 3
Departamento de Coordinacion de Equipos Multidisciplinarios
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Area Funcional

Administrativa

e ClEan e Opl\:r"zt;\slas Est'r\::;Z?cas
Administrativa (35) 419 33
Gerencia General de Administracién y Finanzas 8
Departamento de Ingenieria 2 10
Departamento de Administracion de Seguros 8
Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional 3
Direccién Financiera Institucional 8
Direccién de Talento Humano Institucional 24 7
Direccion de Desarrollo Tecnoldgico e Informacién 11 10
Direccion de Adquisiciones y Contrataciones Institucional 8 5
Direccién de Logistica Institucional 8
Direccion de Seguridad y Proteccién Judicial 16 !
Unidad Regional de la Gerencia General de Administracion y Finanzas, Zona Central 4
Administracién del Edificio de la Corte Suprema de Justicia 14
Administracién Edificio Oficinas Administrativas y Juridicas de la Corte Suprema de 14
Justicia
Administracién del Centro Integrado de Justicia Penal Dr. Isidro Menéndez 14
Administracién del Centro Judicial Integrado de Soyapango 14
Administracién del Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social 14
Administracién del Centro Judicial de Delgado 14
Administracién del Centro Judicial Integrado de Segunda Instancia de San Salvador 14
Administracion del Centro Judicial de Santa Tecla 14
Administracién del Centro Judicial de Chalatenango 14
Unidad Regional de la Gerencia General de Administracidn y Finanzas, Zona Occidental 4
Administracién del Centro Judicial de Ahuachapan 14
Administracion del Centro Judicial de Santa Ana 14
Administracion del Centro Judicial de Sonsonate 14
Administracion del Centro Judicial de Metapan 14
Unidad Regional de la Gerencia General de Administracidn y Finanzas, Zona Paracentral 3
Administracion del Centro Judicial de San Vicente 14
Administracién del Centro Judicial de Cojutepeque 14
Administracién del Centro Judicial de llobasco 14
Administracién del Centro Judicial de Zacatecoluca 14
Unidad Regional de la Gerencia General de Administracidn y Finanzas, Zona Oriental 4
Administracién del Centro Judicial de San Miguel 14
Administracion del Centro Judicial de San Francisco Gotera 14
Administracion del Centro Judicial de Santa Rosa de Lima 14
Administracién del Centro Judicial de Usulutédn 14
Administracién del Centro Judicial de La Unién 14
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Area
Funcional

Asistencia 'y
Asesorias

Unidad Organizativa Opl\:::[;\slas Est'::tegz;'scas

Asistencia y Asesorias (13) 100 ‘ 18
Secretaria General 9
Oficialia Mayor 6
Direccién de Planificacion Institucional 12
Direccién de Comunicaciones y Relaciones Publicas 5 1
Direccion de Auditoria Interna 3
Direccidn de Atencion Integral a las Mujeres y Acceso a la Justicia 25 5
Direccién para la Prevencién del Lavado de Dinero y Activos, Financiamiento del 4 6
Terrorismo y Anticorrupcién
Seccién de Probidad 13
Unidad de Asesoria Técnica Internacional 4
Unidad de Protocolo 3
Unidad de Cumplimiento 2
Unidad de Acceso a la Informacién Publica 3
Unidad de Justicia Juvenil 5 2
Unidad de Medio Ambiente 6 4

Instituto de Medicina Legal (1)

IML

Instituto de Medicina Legal “Dr. Roberto Masferrer”
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